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1. Внешние требования

Таблица 1.1

Группа
Компетенции

Индикаторы достижения компетенций

Компетенция ФГОС: ОПК.3 способность анализировать и оценивать уровни своих

компетенций в сочетании со способность и готовность к саморегулированию

дальнейшего образования и профессиональной мобильности

Компетенция ФГОС: ОПК.5 владение методами и средствами получения, хранения,

переработки и трансляции информации посредством современных компьютерных

технологий, в том числе в глобальных компьютерных сетях

Компетенция ФГОС: ОПК.5 владение методами и средствами получения, хранения,

переработки и трансляции информации посредством современных компьютерных

технологий, в том числе в глобальных компьютерных сетях

Компетенция ФГОС: ПК.2 знанием методов научных исследований и владение

навыками их проведения

Компетенция ФГОС: ПК.3 знанием методов оптимизации и умение применять их

при решении задач профессиональной деятельности

Компетенция НГТУ: ПК.20.В способность  управлять средой функционирования

объектов профессиональной деательности

2. Требования НГТУ к планируемым результатам обучения, соотнесенным с

индикаторами достижения компетенций

Таблица 2.1

Результаты обучения

Формы организации

занятий 

Индикаторы достижения компетенций

ПК.2.у1 оценивать показатели качества моделей и выполнять их

сравнительный анализ по результатам моделирования 

Лекции; Практические занятия;

Самостоятельная работа

ОПК.3.з1 знать современный отечественный и зарубежный опыт в

профессиональной деятельности 

Лекции; Практические занятия;

Самостоятельная работа

ПК.3.з1 знать классы задач и подходы к их решению  для теории принятия

решений в условиях неопределенности

Лекции; Практические занятия;

Самостоятельная работа

ОПК.5.з1 источники информации, необходимой для профессиональной

деятельности 

Лекции; Практические занятия;

Самостоятельная работа

ОПК.5.з2 отраслевая нормативная техническая документация Практические занятия;

Самостоятельная работа

ПК.20.В.у1 использовать специализированные программные средства при

решении профессиональных задач

Практические занятия;

Самостоятельная работа

ПК.2.у1 оценивать показатели качества моделей и выполнять их

сравнительный анализ по результатам моделирования 

Практические занятия;

Самостоятельная работа

ОПК.3.з1 знать современный отечественный и зарубежный опыт в

профессиональной деятельности 

Практические занятия;

Самостоятельная работа

ПК.3.з1 знать классы задач и подходы к их решению  для теории принятия

решений в условиях неопределенности

Практические занятия;

Самостоятельная работа

ОПК.5.з1 источники информации, необходимой для профессиональной

деятельности 

Практические занятия;

Самостоятельная работа

ОПК.5.з2 отраслевая нормативная техническая документация Практические занятия;

Самостоятельная работа

ПК.20.В.у1 использовать специализированные программные средства при

решении профессиональных задач

Практические занятия;

Самостоятельная работа

3. Содержание и структура дисциплины

Таблица 3.1

Темы лекций
Активные

формы, час.
Часы

Индикаторы

достижения

компетенций
Учебная деятельность

Из них в

форме практ.

подг., час.



Семестр: 2

Дидактическая единица: ВВедение. Информационный менеджмент. Информационные

технологии. орпоративная архитектура.

1. Введение. Цель, структура

курса.Инормация.Виды

информации.Знания. Данные

Информационная культура.

Информационные

технологии.Поколения АСУ.

Корпоративная

архитектура.ЕА . Уровни,

функции и процессы ЕА.

Основные цели и задачи

информационного

менеджмента. CIO,IT -

директор, отличия,

деятельность, функционалы.

Концепция Зайдмана и

структура ЕА.

44
ОПК.3.З-1.1,

ПК.2/НИ.У1
Дискуссия в группе0

Дидактическая единица: Процессный подход к управлению. Бизнес процесс.

2. Корпоративное

управление. Основные этапы

идентификации

бизне-процесса.

Моделирование

бизнес-прцоесса.

04

ОПК.3.З-1.1,

ОПК.5.З-1.1,

ПК.3/НИ.З-1

.1

0

Дидактическая единица: Идентификация бизнес-процессов.

3. Цель.Владелец процесса.

Моделирование (

документирование )

процесса. Участники,

потребители,

предшествующие процессы.

Критерии и показатели

эффективности.Средства

реализации, затраты

процесса.Нормативные

документыСистема

мотивациии матрица

ответственности.Риски.

06

ОПК.3.З-1.1,

ОПК.5.З-1.1,

ПК.3/НИ.З-1

.1

0

Дидактическая единица: Построение функциональной модели.

5. Подготовка к

моделированию процессов,

Разработка целостной

структуры процессов.

Моделирование"как есть  " и

" как должно быть".

02

ОПК.3.З-1.1,

ПК.3/НИ.З-1

.1

0

Дидактическая единица: Построение имитационной модели.



6. Метод статистических

испытаний.

Дискретно-событийное

моделирование. Достоинства

и недостатки имитационного

моделирования.

Имитационное

моделирование в

рассмтриваемых концепциях

и инструментах

моделирования.

00
ПК.3/НИ.З-1

.1
0

Дидактическая единица: Процессно - ориентированная оценка экономической эффективности

ИТ - систем.

7. Особенности оценки ИТ -

систем.Парадокс

продуктивности ИТ - систем.

Экономическая

эффективность ИТ.

Проблемы оценки

ИТюМеханизм воздействия

ИТ - систем на успех

предприятия. Порядок

оценки ИТ - систем.

00
ОПК.3.З-1.1,

ПК.2/НИ.У1
0

Дидактическая единица: Менеджмент процессов.

8. Цели проекта. План

проекта. Организационная

структура проекта.

Контроллинг проекта.

Основные факторы успеха.

02

ОПК.3.З-1.1,

ОПК.5.З-1.1,

ПК.3/НИ.З-1

.1

0

Темы практических

занятий

Активные

формы, час.
Часы

Индикаторы

достижения

компетенций
Учебная деятельность

Из них в

форме практ.

подг., час.

Семестр: 2

Дидактическая единица: Процессный подход к управлению. Бизнес процесс.

1. Документирование

конкретного

бизнес-процесса.

26

ОПК.5.З-1.1,

ОПК.5.З-1.2,

ПК.20.В.У1,

ПК.3/НИ.З-1

.1

Дискуссия в группе.

Студент осваивает

практические приемы

документирования БП.

0

Дидактическая единица: Идентификация бизнес-процессов.

2. Моделирование в нотации

BPMN.
36

ОПК.3.З-1.1,

ОПК.5.З-1.1,

ОПК.5.З-1.2,

ПК.2/НИ.У1

,ПК.20.В.У1

,ПК.3/НИ.З-

1.1

Студент учится применять

на практике основные

приемы описания БП в

рамках нотации BPMN

0

Дидактическая единица: Инструменты моделирования

3. Моделирование

бизнес-процессов в нотации

BPMN. Средство

моделирования Bizagi BPM.

Базовые элементы

спецификации. Основные

типы событий.

26

ОПК.3.З-1.1,

ОПК.5.З-1.1,

ОПК.5.З-1.2,

ПК.20.В.У1,

ПК.3/НИ.З-1

.1

Студент учится на

практике применять

основные принципы

описания БП в нотации

BPMN

0



4. Инструментальные

средства моделирования

бизнес-процессов.BPWin,AR

IS, BPMI и другие.

14

ОПК.3.З-1.1,

ОПК.5.З-1.1,

ОПК.5.З-1.2,

ПК.20.В.У1,

ПК.3/НИ.З-1

.1

Студент на практике

осваивает основные

приницпы имитационного

моделирования

0

Дидактическая единица: Построение функциональной модели.

5. Построение

функциональных моделей

конкретных

бизнес-процессов .

24

ОПК.3.З-1.1,

ОПК.5.З-1.1,

ОПК.5.З-1.2,

ПК.2/НИ.У1

,ПК.20.В.У1

,ПК.3/НИ.З-

1.1

Студент учится применять

на практике основные

принципы построенияя

функциональных моделей

БП.

0

Дидактическая единица: Построение имитационной модели.

10. Построение

имитационной модели в

среде Bizagi PM. Валидация

схемы бизнес-процессов.

Настройка парметров

сценария проведения

имитационного

эксперимента. Выбор

показателя эфективности

бизнес-процесса. Проведение

имитационного

эксперимента. Получение и

анализ результатов

эксперимента. на примере

разработанных

функциональных моделей.

Бизнес процессов стандарта

COBIT.

24

ОПК.3.З-1.1,

ОПК.5.З-1.1,

ПК.2/НИ.У1

,ПК.20.В.У1

,ПК.3/НИ.З-

1.1

Студент осваивает на

практике основные

принципы построения

имитационных моделей.

0

Дидактическая единица: Процессно - ориентированная оценка экономической эффективности

ИТ - систем.

11. Расчет экономической

эффективности ИТ - систем.

Расчет рентабельности

инвестиций. Агрегация

качественных показателей.

26

ОПК.3.З-1.1,

ОПК.5.З-1.1,

ПК.2/НИ.У1

,ПК.20.В.У1

,ПК.3/НИ.З-

1.1

подготовка презентаций0

3.2 Самостоятельная работа обучающегося

№ Виды самостоятельной работы

Индикаторы

достижения

компетенций

Часы на

выполнение

Часы на

консультации

Таблица 3.3

Семестр: 2

1
Самостоятельное изучение теоретического

материала

ОПК.3.З-1.1,О

ПК.5.З-1.1,ОП

К.5.З-1.2,ПК.2/

НИ.У1,ПК.20.В

.У1,ПК.3/НИ.З-

1.1

19 2

:  Мамонова В. Г. Моделирование бизнес-процессов : учебное пособие / В. Г. Мамонова, Н. Д.

Ганелина, Н. В. Мамонова ; Новосиб. гос. техн. ун-т. - Новосибирск, 2012. - 40, [2] с. : ил., табл.. -

Режим доступа: http://elibrary.nstu.ru/source?bib_id=vtls000174847



2 Дополнительная учебная деятельность

ОПК.3.З-1.1,О

ПК.5.З-1.1,ОП

К.5.З-1.2,ПК.2/

НИ.У1,ПК.20.В

.У1,ПК.3/НИ.З-

1.1

20 2

:  Мамонова В. Г. Моделирование бизнес-процессов : учебное пособие / В. Г. Мамонова, Н. Д.

Ганелина, Н. В. Мамонова ; Новосиб. гос. техн. ун-т. - Новосибирск, 2012. - 40, [2] с. : ил., табл.. -

Режим доступа: http://elibrary.nstu.ru/source?bib_id=vtls000174847

3 Подготовка к аттестации

ОПК.3.З-1.1,О

ПК.5.З-1.1,ОП

К.5.З-1.2,ПК.2/

НИ.У1,ПК.20.В

.У1,ПК.3/НИ.З-

1.1

8 1

:  Мамонова В. Г. Моделирование бизнес-процессов : учебное пособие / В. Г. Мамонова, Н. Д.

Ганелина, Н. В. Мамонова ; Новосиб. гос. техн. ун-т. - Новосибирск, 2012. - 40, [2] с. : ил., табл.. -

Режим доступа: http://elibrary.nstu.ru/source?bib_id=vtls000174847

3.3 Технология обучения

Для организации и контроля самостоятельной работы обучающихся, а также проведения
консультаций применяются информационно-коммуникационные технологии (табл. 3.4).

Таблица 3.4

Деятельность Информационно-коммуникационные технологии

Информирование e-mail

Консультирование e-mail; Личный типовой  сайт

Контроль e-mail

Размещение учебных
материалов

Среда электронного обучения НГТУ; ЭБС

4. Правила аттестации обучающихся по дисциплине

Для аттестации обучающихся по дисциплине используется балльно-рейтинговая система
(БРС), позволяющая выставлять оценки по традиционной шкале и 15-уровневой ECTS.

Краткая информация о БРС приведена в табл. 4.1.

Оцениваемые виды деятельности обучающихся Максимальный балл

Таблица 4.1

Семестр: 2 

30

30

40



Коды

компетен

ций
Индикаторы достижения компетенций

Формы

контроля

Таблица 4.2

Зачет

    В таблице 4.2 представлено соответствие форм контроля заявляемым требованиям к
результатам освоения дисциплины.

ОПК.3
ОПК.3 з1. знать современный отечественный и зарубежный опыт в профессиональной

деятельности 
+

ОПК.5 ОПК.5 з1. источники информации, необходимой для профессиональной деятельности +

ОПК.5 з2. отраслевая нормативная техническая документация +

ПК.2/Н

И

ПК.2/НИ у1. оценивать показатели качества моделей и выполнять их сравнительный анализ по

результатам моделирования 
+

ПК.20.

В

ПК.20.В у1. использовать специализированные программные средства при решении

профессиональных задач
+

ПК.3/Н

И

ПК.3/НИ з1. знать классы задач и подходы к их решению  для теории принятия решений в

условиях неопределенности
+

Фонд оценочных средств по дисциплине представлен в приложении № 1   к рабочей
программе.

7. Литература

Основная литература

8. Методическое и программное обеспечение, информационные технологии

8.1 Методическое обеспечение



8.2 Специализированное программное обеспечение 

8.3 Информационные технологии

При осуществлении образовательного процесса по дисциплине применяются элементы
дистанционных образовательных технологий, а также синхронного и асинхронного
взаимодействия в электронной информационно-образовательной среды НГТУ.

9. Материально-техническое обеспечение 

Компьютерный класс

№ Наименование Назначение

1 Компьютерный класс (Компьютеры
объединены в локальную сеть с выходом в
Internet )

Компьютеры объединены в локальную
сеть с выходом в Internet 

Комплект оборудования

№ Наименование Назначение

1 Компьютерный класс №1 Для учебных целей. Проведение
лабораторных работ и практических
занятий

2 Комплект оборудования мультимедийной
аудитории №6

Оборудование для проведения лекционных
занятий


