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Скалабан И.А.
образовательную программу

1.     Внешние требования

1. Требования государственного образовательного стандарта  высшего профессионального образования 

по направлению 521100 "Социальная работа" 

степень (квалификация) – бакалавр социальной работы
1.3. Квалификационная характеристика выпускника

 Бакалавр по социальной работе

должен быть подготовлен:

- к практической работе в организациях, учреждениях и службах социальной защиты и обслуживания;

- к административной работе в подразделениях социальных учреждений и служб;

- к участию в координации социальной работы различных организаций, учреждений и предприятий;

- к кадровой работе в социальных органах и учреждениях;

- к участию в исследовательской работе, составлению рефератов и написанию адекватного уровня исследовательских работ;

должен знать:

· «понятия и категории, формы и уровни социальной работы; 

· технологии социальной, психосоциальной, социально-педагогической социально-медицинской, социально-экономической помощи человеку находящемуся в трудной жизненной ситуации;» опираясь на концептуальную записку кафедры.

7.1. Требования к профессиональной подготовленности бакалавра 

Бакалавр по социальной работе

должен знать:

· понятия и категории, принципы и закономерности, формы и уровни социальной работы, специфику ее познания, прогнозирования, проектирования и моделирования;

· сущность, содержание, инструментарий, основные методы и виды технологий социальной работы;

· экономические, организационно-управленческие и ценностные аспекты социальной работы.

должен изучить опыт:
-  практической работы в организациях, учреждениях и службах социальной защиты и обслуживания;

-  организации и управления подразделениями учреждений и служб системы социальной работы;

должен владеть:

· методикой взаимодействия с государственными и негосударственными учреждениями и организациями, координации непосредственной контактной социальной работы, проведения консультационных мероприятий и профилактической работы с объектами социальной работы;

· методами проведения аналитической, прогнозно-экспертной и мониторинговой работы;

· методами управленческой деятельности.

· опытом разрешения трудных жизненных ситуаций, формирующихся в различных сферах жизнедеятельности, с различными индивидами и категориями клиентских групп и содержание технологий социальной работы с ними; 
Таблица 1

Общие требования ГОС к обязательному минимуму содержания дисциплины

	Особенность (принцип)
	Пояснение
	Часы

	ОПД.Ф09
	· Дисциплина «Технология социальной работы» изучает: объект, предмет и категории технологии социальной работы.
·  Проблемы технологизации процессов социальной работы.

· Основные виды, формы и методы технологии социальной работы в различных сферах жизнедеятельности человека и с различными группами людей.

· Особенности реализации социальной диагностики, профилактики, социальной адаптации, социальной терапии и социальной реабилитации.

· Опыт технологической деятельности в системе социальной работы.
	240



Курс «Технология социальной работы» включен в федеральный компонент цикла общепрофессиональных дисциплин (ОПД) основной образовательной программы и соответствует государственным требованиям к уровню подготовки студентов обучающихся по направлению 521100 «Социальная работа».

Требования государственного стандарта конкретизированы и уточнены с учетом понимания содержания социальной работы, региональных особенностей, научных приоритетов кафедры в концептуальной записке к общеобразовательной программе бакалавриата и специальности «Социальная работа»
ТРЕБОВАНИЯ К УРОВНЮ ПОДГОТОВКИ БАКАЛАВРОВ 

СОЦИАЛЬНОЙ РАБОТЫ КОНЦЕПТУАЛЬНОЙ ЗАПИСКИ КАФЕДРЫ СОЦИАЛЬНОЙ РАБОТЫ

В результате обучения бакалавр социальной работы будет знать:
· особенности формирования личности, адаптации ее в обществе, закономерности социального взаимодействия индивидов и групп; 

· сущность и особенности трудных жизненных ситуаций, формирующихся, в том числе, под влиянием региональных особенностей, в различных сферах жизнедеятельности,  с различными индивидами и категориями клиентских групп и содержание технологий социальной работы с ними, 

уметь:

· осуществлять диагностическую, экспертно-аналитическую и прогнозную деятельность по оказанию помощи группам, организациям, отдельным людям;

· осуществлять социальную диагностику трудной жизненной ситуации клиента или клиентской группы;

· вести переговоры, выстраивать коммуникативный процесс с клиентом, осуществлять посредническую и консультационную деятельность, содействовать урегулированию конфликтных ситуаций; 

· анализировать и решать конкретные случаи из практики социальной работы.

иметь опыт:

· проведения социологических и психологических исследований по социальным проблемам.

Требования ГОС и концептуальной записки к бакалавру могут быть раскрыты и конкретизированы с учетом возможностей данного курса.

2.    Особенности построения дисциплины 
Таблица 2

Особенности  построения учебного курса и их краткая характеристика

	Особенность (принцип)
	Содержание

	Основания для введения дисциплины в учебный план подготовки специалиста
	Дисциплина федерального компонента цикла  общепрофессиональных  дисциплин (ОПД. Ф09) ГОС по направлению 521100 «Социальная работа» очного и заочного форм обучения

	Адресат курса
	Студенты 3 курса факультета гуманитарного образования, направления «Социальная работа» очного и заочного форм обучения

	Основные цели дисциплины в терминах достижений обучающихся
	составить представление о сущности и содержании технологии социальной работы;

сформировать навыки разрешения трудных жизненных ситуаций клиента

	Ядро дисциплины
	составляет предмет и задачи технологии социальной работы, сущность и содержание технологического процесса: технологии Формы, методы социальной работы 

	Требования к начальной подготовке, необходимые для успешного усвоения курса
	Знание таких курсов образовательной программы как «Полито​логия», «Философия», «История социальной работы», «Теория социальной работы», «Антропология», «Психология», «Профессионально-этические основы социальной работы»

	Уровень требований по сравнению со Стандартом
	Дисциплина «Технология социальной работы», выступает в качестве общепрофессиональной дисциплины направления 040100 (521100)- «Социальная работа» и соответствует обеспечению (в соответствии с Концептуальной запиской кафедры социальной работы в НГТУ к общеобразовательной программе специальности «Социальная работа»), подготовки бакалавров социальной работы в НГТУ 

	Объем курса в часах
	Всего – 260 ч., Лекции – 68 ч., Практические (семинарские) – 68ч., Самостоятельная работа – 124 ч.

	Основные понятия курса
	Социальные технологии; технологии социальной работы; общие, частные технологии социальной работы; междисциплинарные технологии социальной работы; формы и методы социальной работы

	Связи с другими учебными дисциплинами основной образовательной программы

	Предшествующие по учебному плану дисциплины
	Курсу «Технология социальной работы» предшествует курс «История социальной работы». В результате прохождения, которого, студенты должны будут иметь представление о: 

 - этапах, формах и моделях становления истории социальной работы как общественного института в России и за рубежом в разные периоды развития человечества;

 - проблемах периодизации истории социальной работы в России;

Знать:

 - основные современные концепции и модели социальной работы;

 - международно-правовые нормы и принципы социальной работы;

 - основные тенденции и проблемы развития социальной работы за рубежом и в России;

 - международный опыт социальной работы;

Уметь:

- анализировать основные тенденции и проблемы развития социальной работы за рубежом и в России.

В результате изучения курса «Теория социальной работы» студенты должны:

Иметь представление о:

Об общенаучных, философских и частных методологических принципах лежащих в основе социальной работы как науки и общественного явления.
Знать: 

- Основные теоретические подходы и модели социальной работы.
- Понятия и категории, принципы и закономерности, формы и уровни социальной работы, специфику ее познания.
- Особенности социальной работы как профессиональной деятельности.
Уметь:

- Осуществлять диагностическую и аналитическую деятельность при оказанию помощи группам, организациям, отдельным людям.
- На основе теоретических подходов в социальной работе, выбирать эффективные модели и методы социальной, психосоциальной, социально-педагогической, медико-социальной работы с клиентами и клиентскими группами социальной работы.
Иметь опыт:

- Получения и обработки информации о системе социальной работы.
- Проведения анализа состояния и развития объектов социальной работы.
В результате изучения курса «Антропология» студенты должны:

Иметь представление о:

 - природно-социальной природе и человека;

Знать: 

 - Основные потребности, интересы и ценности человека. Его психофизические возможности и связь с социальной активностью;

 - Проблемы девиантности развития человека;

Уметь:

 - выделять антропологические основания социальной работы.

В результате изучения курса «Философия» студенты должны:

Иметь представление о:

 - обществе и его структуре;

 - человеке в системе социальных связей» 

 - Глобальных проблемах современности; 

Знать: 
 - философские проблемы социальной работы.
В результате изучения курса «Психология» студенты должны 

иметь представление о:

 - истории развития психологического знания и основных направлениях в психологии;

 - сущности понятий индивид, личность, субъект, индивидуальность;

 - Развитии психики в процессе онтогенеза и филогенеза;

Знать:
 - основы психологии личности и малых групп;
 - особенности межгрупповых отношений и взаимодействий;

Уметь:

 - выделять психологические основы социальной работы

В результате изучения курса «Политология» студенты должны иметь представление о:
 - социальных функциях политики;

 - гражданском обществе, его происхождении и особенностях;

Знать:

 - особенности становления гражданского общества в России;

  - сущности политических отношения и процессы. 

Уметь:

 - выделять социокультурные аспекты политики;

 - выделять и анализировать политические аспекты социальной работы. 

В результате изучения курса «Профессионально-этические основы социальной работы» студенты должны 

иметь представление о:
  - профессионально значимых ценностях социальной работы, их сущности и типологии;. 

 - месте и роли ценностей в социальной работе;

 - деонтологических вопросах социальной работы.

Знать:

 - основные этапы становления и развития ценностных оснований социальной работы в России и за рубежом;

 - этико-ценностное регулирование деятельности и отношений в системе социальной работы;

 - особенности этического кодекса социальной работы;

Уметь:

 - формулировать профессионально-этические требования к профессиограмме социального работника.

	Обеспечение последующих дисциплин образовательной программы
	Содержание курса «Технология социальной работы» направлено на то, чтобы полученные знания и умения могли быть успешно интегрированы при изучении других дисциплин направления, таких как «Опыт работы с различными группами населения» «Опыт социальной работы в различных сферах жизнедеятельности», «Методика исследований в социальной работе», «Социальная политика», «Девиантология», «Социальная работа с молодежью», «Социальная геронтология», «Социальная реабилитация» «Организация, управление и администрирование в социальной работе», «Правовое обеспечение социальной работы». Освоение данного курса может служить базой для выполнения выбранной для изучения проблемы и в последующем выполнения выпускной квалификационной работы в соответствии с тематикой курса.

	Практическая часть курса
	В курсе используются лекция-диалог, работа всей группы над темой на семинаре. Углублённая подготовка семинарских тем ответственными докладчиками. Защита курсовой работы. Сase studes. (разбор действий социального работника при рассмотрении конкретной трудной жизненной ситуации в которой оказался клиент). Организуется рейтинговая система учета знаний студентов. Семестровый зачёт и экзамен.

	Используемые технологии организации учебного процесса по курсу
	Деятельность студента по изучению дисциплины предполагает посещение как лекционных, так и семинарских занятий. Лекция диалог; работа со случаем. Процедура взаимодействия с аудиторией предполагает использование активных форм обучения (групповые дискуссии, мозговой штурм); рейтинг

	Области применения полученных знаний и умений
	учебная деятельность в смежных дисциплинах, практическая деятельность в государственных, коммерческих, общественных (не коммерческих) организациях

	Описание основных «точек» контроля
	Домашние задания, курсовая работа, контрольные недели, рейтинг, зачет, экзамен (на экзамене помимо теоретических вопросов студент должен предложить правильное решение проблемной ситуации)

	Используемые методические материалы
	Учебное пособие по курсу технология социальной работы, методические указания по курсу технология социальной работы, используется кесстади (работа с клиентом оказавшимся в трудной жизненной ситуации)


3.   Цели учебной дисциплины 

Таблица 3

После  изучения дисциплины студент будет
	Номер цели
	Содержание цели 

	иметь представление:

	1
	О специфике социальных технологий. Особенностях технологий социальной работы. 

	2
	Структуре и содержании технологического процесса в социальной работе. Основных этапах технологического процесса.

	3
	О характеристике основных типах технологий социальной работы. 

	4
	О сущности психодинамических подходов в социальной работе. Гуманистической психологии в технологиях социальной работы. Специфике коммуникативных и ролевых теорий в организации практики социальной работы.

	5
	О диалогическом общение в коммуникативных профессиях. Психологических механизмах влияния индивидов друг на друга. Способах повышения коммуникативной компетентности.

	6
	О видах и формах социального воздействия в социальной работе

	7
	Основных способах социальной регуляции в социальной работе 

	8
	О целесообразности как технологическом принципе социальной работы. Соотношении цели и способов ее достижения в практике социальной работы

	9
	О понятии "социальная проблема" базисных концепциях. Противоречиях как основной причине возникновения проблем.

	знать:

	10
	О предмете и задачах технологии социальной работы

	11
	Сущность социальной терапии и ее разновидности, методы социальной терапии

	12
	Социальную адаптацию и ее место в социальной работе. Виды социальной адаптации. Методы регулирования процессов социальной адаптации

	13
	Виды социальной реабилитации, формы и методы социальной реабилитации, применяемые в практике социальной работы.

	14
	Социальное консультирование: понятие и типы. Принципы социального консультирования. Техники консультирования

	15
	Посредничество как виды или формы социальной работы: история и цели

	16
	Сущность психоаналитического и психодинамического подхода к личности. Особенности экзистенциально-гуманистических моделей социально психологической деятельности. Значение коммуникативных моделей социально-психологических технологий.

Основные направления современной психотерапии

	17
	Сущность социальной диагностики: диагноз социальной ситуации, процесса или проблемы. Цели социального диагноза и его основные этапы

	18
	Социальное прогнозирование, его виды, методы, этапы

	19
	Технология социально-профилактической работы по месту жительства и на производстве

	20
	Социологический анализ жизнедеятельности граждан по месту жительства и на производстве как исходный этап организации социально-профилактической работы

	21
	Этапы творческого проекта.

	22
	Основные элементы официальных и неофициальных служебных писем

	23
	Технологии связей с общественностью

	24
	Технологии медико-социальной работы

	25
	Технологии социальной работы с семьей

	26
	Технологии социальной работы с военнослужащими и их семьями

	27
	Технологии социальной работы с «трудными» подростками

	28
	Методы социальной работы с пожилыми людьми

	29
	Технологии социальной работы с женщинами

	30
	Технологии социальной работы с молодежью

	31
	Направления и методы социальной работы с мигрантами, беженцами

	32
	Направления и методы социальной работы с национальными меньшинствами

	33
	Направления социальной работы с инвалидами

	уметь:

	34
	Выделять социальную экспертизу среди других видов экспертизы

	35
	Определять методы групповой работы и их место среди других методов социальной работы

	36
	Различать основные социально-экономические методы социальной поддержки населения на федеральном и местном уровнях

	37
	Выделять социально-педагогические методы

	иметь опыт:

	38
	Решения конкретных проблемных ситуаций клиентов социальной работы. Сase studes (Работы со случаем)

	39
	Участия в исследовательской работе и написания адекватного уровня курсовых работ.

	40
	Формулирования целей деятельности и дерева целей …  


4.    Содержание и структура учебной дисциплины
Таблица 4

Описание лекционных занятий (Ч 1)

	Тема
	Часы
	Ссылки

на цели

	Семестр  5

	Тема 1. Технологический процесс в социальной работе.              Понятие технологизации. Классификация социальных  технологий. Классификация  технологий социальной работы. Специфика технологий в социальной работе. Предмет и задачи технологии социальной работы. 
	4
	1, 2, 3

	Тема 2. Модели практики социальной работы. Социолого ориентированные модели практики социальной работы. Психолого-ориентированные модели практики социальной работы. Комплексные модели практики социальной работы.
	2
	6, 7

	Тема 3. Коммуникационный процесс в социальной работе. Виды, функции общения. Структура коммуникационного процесса, тактика общения. 
	2
	5, 6

	Тема 4. Целеполагание и его значение в технологии социальной работы. Принципы целеполагания. Технология выработки цели в социальной работе.
	2
	8, 17, 41

	Тема 5. Социальная терапия. Методы терапевтического воздействия, применяемые в социальной работе. Формы социальной терапии. 
	2
	11

	Тема 6. Социальная адаптация. Отличие социальной адаптации от социализации. Стадии социальной адаптации. Методы социальной адаптации. Механизмы социальной адаптации.
	2


	12

	Тема 7. Социальная реабилитация. Принципы, уровни, виды. Методы реабилитации клиентов. 
	2
	13

	Тема 8. Социальное консультирование. Принципы, виды консультирования. Формы, методы консультирования.
	2
	14, 38

	Тема 9. Социальное посредничество. Социально-педагогическое. Для решения правовых, бытовых, медико-реабилитационных проблем клиентов. Посредничество в решении трудовых, семейных конфликтов.
	2
	15

	Тема 10. Психологические методы в социальной работе. Психоаналитические и психодинамические модели личности как критерии выбора социальных методов, технологий. Технологии, ориентированные на гуманистические модели личности.
	2


	16

	Тема 11. Социальная диагностика и профилактика. Принципы, методы социальной диагностики. Методы, этапы профилактики. 
	2
	17, 18, 19

	Тема 12. Социальное прогнозирование. Цель и принципы социального прогнозирования. Этапы и методика социального прогнозирования. Направления и виды прогнозов. Классификация методов прогнозирования.
	4
	18

	Тема 13. Творческий проект как одна из психосоциальных технологий работы. Терапия искусством. Этапы творческого проекта. 
	4
	21

	Тема 14. Технология социальной экспертизы. Функции, цель, процедура отбора экспертов. Этапы социальной экспертизы, виды экспертиз.
	2
	34

	Тема 15. Технологии документационного обеспечения социальной работы. Правовой аспект документооборота. Технология оформления управленческих документов. Виды и функции документов. 
	2
	22


Описание лекционных занятий (Ч 2)

	Тема
	Часы
	Ссылки

на цели

	Семестр 6

	Тема 1. Социально – экономические методы социальной работы. Основные социально экономические методы. Первичное и вторичное исследование населения
	2


	36



	Тема 2..Социально педагогические методы социальной работы.. Защита детей от неблагоприятных воздействий. Основные методы социальной работы с детьми. Категории детей нуждающиеся в социальной защите 
	4


	7, 21, 37, 27



	Тема 3. Организационно управленческие технологии в социальной работе. Общенаучные, конкретно – научные, специфические методы управления. Этапы управленческой деятельности.
	2


	6, 7, 34



	Тема 4..Технологии связи с общественностью. Методы социологического исследования. Рекомендации по установлению эффективной связи с прессой. Типы, виды рекламы. Состав программы паблисити. Формы и средства связей с общественностью.
	2
	23

	Тема 5. Технологии медико – социальной работы. Функции медико - социальной работы. Медико – социальная работа в: наркологии, онкологии, при планировании семьи. 
	2
	24

	Тема 6. Технологии социальной работы с семьей. Сущность социальных проблем современной семьи, типология семей. Формы и методы социальной работы с семьей. Социальная диагностика, консультирование проблемных семей и отдельных их представителей. 
	4


	25, 27, 29



	Тема 7. Технологии социальной работы с военнослужащими и их семьями. Специфика социальных проблем военнослужащих. Права военнослужащих и членов их семей. Формы и методы работы с военнослужащими и членами их семей.
	2


	26, 27, 29

	Тема 8. Социальная работа с пожилыми людьми. Основные проблемы людей пожилого возраста. Теории старения. Формы, методы и уровни социальной работы с пожилыми. 
	2
	28

	Тема 9. Технологии социальной работы с женщинам. Социальные проблемы женщин. Формы и методы социальной работы с женщинами оказавшимися в трудной жизненной ситуации.
	2
	29

	Тема 10. Технологии социальной работы с молодежью. Социальная работа с молодежью на федеральном уровне. Формы и методы социальной работы с молодежью на местном уровне. 
	2


	30



	Тема 11. Технологии социальной работы с мигрантами и беженцами. Типы миграции, ее причины. Формы, методы, направления социальной работы с мигрантами.
	2
	31

	Тема 12. Технологии социальной работы с национальными меньшинствами. Социальные проблемы национальных меньшинств. Отличие национальных меньшинств от малочисленных народов, диаспор. Федеральный, региональный, местный уровни социальной работы с национальными меньшинствами.
	2


	32



	Тема 13. Технологии социальной работы с инвалидами. Цель социальной работы с инвалидами. Формы, методы, направления социальной работы с инвалидами.
	2
	33

	Тема 14. Технологии социальной работы с лицами без определенного места жительства (БОМЖ). Социальные причины бродяжничества. Формы и методы социальной работы с лицами БОМЖ. 
	2


	13




Таблица 5

Описание семинарских и практических занятий (Ч 1)

	Тема семинара
	Учебная деятельность:
	Часы
	Ссылки 

на цели

	Предмет и задачи технологии социальной работы
	· определяет сущность  и причины технологизации социальной деятельности, 

· формулирует специфику социальных технологий, 

· выделяет особенности технологий социальной работы. 

· изучают метатехнологии и как они проявляются в различных процессах социальной работы.
	2
	1

	Технологический процесс: сущность и содержание
	· анализирует понятие, типы и виды. социальных технологий,

· выделяет основные отличия социальной работы от социальных технологий,
· определяет структуру и содержание технологического процесса в социальной работе, 

· изучают основные этапы технологического процесса,
· выделяют технологичность и творчество в социальной работе. 
	2
	2

	Типология технологий социальной работы
	· формулирует факторы, определяющие многообразие социальных технологий,
· анализирует принципы и критерии классификации технологий социальной работы,
· приводит характеристику основных типов технологий социальной работы. 
	2
	3

	Технологическая специфика моделей практики социальной работы
	· анализирует связь между системным подходом к организации социальной работы и выбором ее технологии,

· выделяет сущность «моделей жизни» экологической теории,
· анализирует влияние социально-радикальных теорий на технологии социальной работы,
· оценивает сущность психодинамических подходов в социальной работе.

· изучает гуманистическую психологию в технологиях социальной работы,
· анализирует специфику коммуникативных и ролевых теорий в организации практики социальной работы.
	2
	4

	Коммуникативные навыки в социальной работе
	· анализирует диалогическое общение в коммуникативных профессия,

· изучает психологические механизмы влияния  индивидов друг на друга, 

· изучает что такое компетентность общения,

· определяет способы повышения коммуникативной  компетентности.
	2
	5

	Технология социальной работы как наука о социальном воздействии
	· характеризует социальное воздействие его сущность и содержание, 

· дают характеристику инструментария в технологиях социальной работы, 

· определяет виды и формы социального воздействия в социальной работе,

· выделяет основные способы социальной регуляции в социальной работе,

· рассматривает технологию социальной работы как систему приемов и средств социального воздействия.
	2
	6

	Целеполагание и его значение в технологии 

социальной работы
	· выделяет цель и ее значение в деятельности, сущность, принципы и содержание целеполагания в социальной работе,

· рассматривает целесообразность как технологический принцип социальной работы. Соотношение цели и способов ее достижения в практике социальной работы,

· анализирует творческий подход к выбору форм и методов социальной работы.
	2
	8, 17, 41

	Социальные проблемы: специфика, уровни и способы решения
	· рассматривает понятие "социальная проблема": базисные концепции. Противоречия как основная причина возникновения проблем,

· дает типологию социальных проблем и их место в социальной работе,

· анализирует проблемы социального обслуживания,

· определяет технологические принципы разрешения личностных проблем.
	2
	9

	Социальная терапия и методика ее осуществления
	· анализирует сущность социальной терапии и ее разновидности,

· рассматривает методы социальной терапии,

· изучает основные принципы выбора методов и форм воздействия при оказании социальной помощи.
	4
	11

	Социальная адаптация
	· рассматривает социальную адаптацию и ее место в социальной работе,

· анализирует виды социальной адаптации,

· изучает технологию регулирования процессов социальной адаптации. Основные этапы технологического процесса воздействия на личность, группу в решении задач социальной адаптации.
	2
	12

	Социальная реабилитация
	· анализирует социальную реабилитацию, понятие, сущность, принципы социальной реабилитации, 

· рассматривает виды социальной реабилитации,
· изучает формы и методы социальной реабилитации, применяемые в практике социальной работы.
	2
	13

	Социальное консультирование
	· анализирует социальное консультирование: понятие и типы,

· изучает принципы социального консультирования,

· рассматривает техники консультирования,

· анализирует коммуникацию с "трудным" клиентом.
	2
	14

	Социальное посредничество
	· характеризует посредничество как метод социальной работы: история и цели,

· анализирует принципы и функции посредничества,

· рассматривает этапы посреднического процесса.
	2
	15

	Психологические методы в социальной работе
	· анализирует критерии выбора психологических технологий для оказа​ния помощи клиенту,

· изучает сущность психоаналитического и психодинамического подхода к личности,

· рассматривает особенности экзистенциально-гуманистических моделей социально психологической деятельности,

· определяет значение коммуникативных моделей социально-психологических технологий,

· рассматривает основные направления современной психотерапии (гуманистическая психотерапия К.Роджерса; гештальттерапия; НЛП),

· характеризует поведение в состоянии "психологического тупика".
	4
	16

	Социальная диагностика
	· анализирует сущность социальной диагностики: диагноз социальной ситуации, процесса или проблемы. Цели социального диагноза и его основные этапы,

· определяет место и роль социальной диагностики в социальной работе.

· характеризует принципы и основные методы осуществления социального диагностирования,

· рассматривает систему методов социальной диагностики и их значение в социальной работе (аналитические; сравнительные; прогностические).
	2
	17

	Социальная профилактика
	· анализирует основные принципы профилактики кризисных состояний личности и девиантного поведения,

· рассматривает технологию социально-профилактической работы по месту жительства и на производстве,

· характеризует социологический анализ жизнедеятельности граждан по месту жительства и на производстве как исходный этап организации социально-профилактической работы.
	2
	20


Описание семинарских и практических занятий (Ч 2)

	Тема семинара
	Учебная деятельность:
	Часы
	Ссылки 

на цели

	Технология социальной экспертизы
	· анализирует отличие социальной экспертизы от других видов экспертизы. Может ли социальный работник быть экспертом при проведении социальной экспертизы?

· изучает отличие экспертной модели «Рецензия» от обычной рецензии, например литературного критика,

· рассматривает как вырабатывается экспертная оценка,

· характеризует соблюдение требования относительно интерфейса при подготовке экспертного заключения.
	2
	34

	Методы групповой работы
	· анализирует метод групповой работы и его место среди других методов социальной работы,

· изучает этапы и трудности групповой работы,

· рассматривает в чем заключается эффект группы, толпы.
	2
	35

	Социально экономические методы в социальной работе.
	· анализирует основные принципы функционирования систем социальной защиты населения,

· изучает основные социально-экономические методы социальной поддержки населения на федеральном и местном уровнях,

· рассматривает технологии оценки социально-экономического положения семей,

· характеризует методы социально-экономической помощи и категории населения, имеющие на них право.
	2
	36

	Социально педагогические методы в социальной работе.
	· анализирует принципы  и сущность социально-педагогической деятельности, 

· рассматривает социально-педагогические методы,
· изучает примеры  использования социально-педагогических методов в практике социального работника, 

· рассматривает примеры использования инновационных методов в практике социального работника.
	2
	37

	Организационно управленческие технологии в социальной работе.
	· анализирует социально-управленченскую специфику социальной работы, 

· рассматривает технологии группового решения проблем,

· изучает этапы программно-целевого проектирования, 

· характеризует матрицы взаимного решения проблем (выборочные опросы местных жителей, организация мониторинга и т.д.) 
	2
	6, 7, 34

	Технологии связи с общественностью
	· анализирует цель осуществления связей учреждений социального обслуживания населения с общественностью,

· рассматривает технологии связей с общественностью осуществляемые руководителями учреждений социальной сферы,

· характеризует особенности использования печатных форм связей с общественностью,

· изучает специфику работы с телевидением для создания имиджа учреждения социальной сферы.
	2
	23

	Технологии медико-социальной работы
	· анализирует медико-социальную  работу как вид профессиональной деятельности,

· анализирует основные функции специалиста, осуществляющего медико-социальную работу,

· изучает особенности наркологических заболеваний как соци​альной патологии,
· рассматривает особенности медико-социальной работы в онкологии,

· характеризует хоспис как форму организации паллиативной помощи умирающим больным.
	2
	24

	Технологии социальной работы с семьей
	· анализирует типологию семей, 

· характеризует основные проблемы различных типов семей,

· рассматривает технологии социальной работы с семьей применяемые в экстренных ситуациях,

· изучает технологии семейной терапии.
	4
	25

	Технологии социальной работы с военнослужащими и их семьями
	· анализирует нормативную базу воинской службы,

· изучает особенности социальной проблематики военнослужащих,

· характеризует социальные проблемы военнослужащих срочной службы и технологии их разрешения,

· характеризует основные социальные проблемы лиц, служащих по контракту,

· рассматривает технологии социальной работы с военнослужащими - контрактниками.
	2
	26

	Технологии социальной работы с дезадаптированными детьми
	· анализирует что входит в понятие социальной дезадаптации и каковы причины этого явления, 

· изучает учреждения составляющие структуру социальной работы с дезадаптированными детьми и подростками,
· рассматривает психологические механизмы дезадаптации,
· характеризует факторы влияющие на процессы социализации и дезадаптации у детей и подростков, 

· рассматривает технологии социальной работы с «трудными» подростками.
	2
	27

	Социальная работа с пожилыми людьми
	· характеризует социально-демографическую общность пожилых людей, 

· изучает социальные теории старения, 

· анализирует особенности деятельности групп самопомощи, 

· рассматривает методы социальной работы с пожилыми клиентами.
	2
	28

	Технологии социальной работы с женщинами
	· характеризует основные социальные проблемы женщин, 

· анализирует социально-трудовые проблемы женщин, 

· рассматривает формы, методы социальной работы с женщинами. 
	2
	29

	Технологии социальной работы с молодежью
	· анализирует специфику социальной работы с молодежью по  сравнению с другими категориями населения и социально-демографическими группами,

· изучает структуру социальных служб для молодежи и другие учреждения занимающиеся проблемами молодежи,

· характеризует сущность государственной молодежной политики: объекты и субъекты, принципы, цели и задачи,

· анализирует роль молодежных объединений в реализации социальных интересов молодежи,

· рассматривает на примере конкретных социальных служб социальную работу, направленную на профилактику и терапию девиантного поведения подростков.
	2
	30

	Технологии социальной работы с мигрантами, беженцами. 
	· анализирует основные причины активизации миграционных процессов в современном мире, виды и типы миграции,

· характеризует международные акты и нормативные документы сформулировавшие основные принципы  миграционной политики,
· рассматривает технологии социальной работы с мигрантами,

· изучает технологии социальной работы с беженцами и вынужденными  переселенцами.
	2
	31

	Направления социальной работы с национальными меньшинствами
	· анализирует причины образования национальных меньшинств, диаспор, 

· характеризует национальные меньшинства и малочисленные народы России: их определение и различия, 

· определяет особенности социальной ситуации этнических русских в ближнем  зарубежье.

· изучает правовую базу, на которой строится социальная работа с национальными меньшинствами.

· формах национальной автономии в Российской Федерации.

· рассматривает социальную работу с национальными меньшинствами на федеральном уровне
	2
	32


Структура курса.
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5.     Учебная деятельность    
Для успешного освоения курса «Технология социальной работы» студенту рекомендуется:

1. Посещать лекционные и семинарские занятия.

2. Выполнять текущие задания по курсу и работать на семинарских занятиях.

3. Сдать коллоквиум по Технологии социальной работы. 
4. Сдать расчетно графическую работу в 5 семестре
5. Курсовая работа по курсу в 6 семестре. 

6. Подготовиться к зачету в 5 семестре, к экзамену в 6 семестре.

Коллоквиум

По учебному пособию под ред. Зайнышева И.Г. М. 2000. (на 16 учебной неделе семестра) в 5 семестре с 1 по 10 главу; в 6 семестре с 11 по 17 главу. Коллоквиум проводится в устной форме.

Цели и характер деятельности обучающегося при выполнении расчетно графической и курсовой работы
1. Выбор темы РГР необходимо сделать не позже 21 сентября на семинарском занятии. Тему КР надо выбрать не позже последнего январского семинарского занятия по ТСР.

Срок сдачи РГР не позже чем последнее семинарское занятие ноября, для КР апреля.

2. Объем РР не менее 20 – 25 листов текста, КР 35 – 40 листов.

3. В РГР (контр. работе) необходимо рассмотреть не менее 15 источников по избранной теме, в КР не менее 30 (не считая источников используемых во введении). 

· Введение должно заканчиваться степенью разработанности данной темы в отечественной и зарубежной литературе, в РГР необходимо опираться на анализ не менее 10 источников, в КР не менее 20. Выделяется основная мысль автора и ее доказательства, подчеркивается чем этот подход совпадает с Вашей позицией по теме РГР, КР и чем отличается. Степень разработанности темы не надо заменять аннотированным списком литературы!
4. Если тема РГР совпадает с темой КР то заключение необходимо заканчивать пояснением, что совпадает в этих работах и что появилось нового. (совпадать может не более 25 % материала работ)

Информация о модульно-рейтинговой оценке за курсовую работу.

	Учебная деятельность
	Срок сдачи, защиты
	Минимальный балл
	Максимальный балл
	Комментарий

	Критерии оценивания
	Семинарское занятие № 2-4
	5
	10
	Грамотно самостоятельно составленная методология работы. 



	Критерии

оценивания
	Семинарское занятие № 5
	5
	10
	Грамотный отбор, анализ и систематизация источников информации

	Критерии

оценивания 
	Семинарское занятие № 6-7
	5
	10
	За умение выделить и сравнить точки зрения разных авторов

	Критерии

оценивания 
	Семинарское занятие № 8-10
	5
	10
	За способность произвести группировку позиций различных авторов по главному вопросу темы и составить собственное мнение по каждой из них

	Критерии

оценивания
	Семинарское занятие №11-13
	5
	10
	За умение сформулировать собственное отношение и собственную позицию по главному вопросу темы

	Критерии

оценивания
	Семинарское занятие №14
	5
	10
	За умение аргументировать собственную точку зрения

	Критерии

оценивания
	семинарское занятие № 15
	5
	10
	За подготовку иллюстративного материала к защите

	Критерии

оценивания
	семинарское занятие № 16
	5
	10
	За способность устно изложить и защитить главные положения своей работы

	Критерии оценивания
	семинарское занятие №17
	5
	10
	За аргументированность результатов работы, выводов 

	Критерии

оценивания
	семинарское занятие №17
	5
	10
	За формы преподнесения доклада (речь, манера) и ответы на вопросы (точность, полнота, уверенность), профессиональный язык

	
	Если работа представлена

После 13 недели то:
	- 
	- 20 
	Сдается в печатном виде.

На 13 учебной неделе включительно, должно состояться первое представление работы

	
	С 16 по 17 недели
	
	
	защищается на двух последних занятиях

	ИТОГО
	
	50
	100
	


Рекомендуемые темы расчетно - графической и курсовых работ 

1. Типы социальных технологий и их сущностное содержание. 

2. Формы и методы решения социальных проблем на федеральном уровне.

3. Сущность и формы социально-профилактической деятельности социального работника.

4. Технология отечественной социальной работы: национальное своеобразие и зарубежное   влияние.

5. Социальная терапия и методы ее осуществления.

6. Диагностика в социальной работе: цели, этапы, и способы проведения.

7. Основные технологические проблемы социальной работы.

8. Технология социальной работы с неформальными группами.

9. Инструментарий социальных технологий.

10. Формы и методы социальной работы с малыми группами.

11. Формы и методы социальной работы с молодежью.

12. Формы и методы социальной адаптации бездомных.

13. Формы и методы социальной работы с беженцами.

14. Формы и методы социальной работы с мигрантами и вынужденными переселенцами. 

15. Формы и методы социальной работы с безработными.

16. Формы и методы социальной защиты сирот, детей, оставшихся без попечения родителей. 

17. Формы и методы социальной работы с группами “риска”.

18. Формы и методы решения проблем многодетных семей.

19. Технология социальной работы с пожилыми и одинокими гражданами в   сельской местности.

20. Пути и средства решения социальных проблем пожилых и престарелых граждан. 

21. Технология решения социальных проблем неполных семей.

22. Технология поддержки малообеспеченных граждан.

23. Социальные проблемы инвалидов: формы и методы их решения.

24. Технология социальной работы с семьей воспитывающей ребенка инвалида.

25. Технология социальной адаптации детей инвалидов. 

26. Социологические методы и социальная работа.

27. Русская Православная Церковь: современные технологии работы с нуждающимися.

28. Информационные технологии в социальной работе.

29. Технология работы отделений дневного пребывания Центров социального обслуживания.

30. Технология социальной работы отделений оказания помощи на дому Центров социального обслуживания

Перечень вопросов к зачету (промежуточный итоговый контроль) за 5 семестр по ТСР

1. Каковы причины технологизации социальной деятельности? 

2. В чем заключается специфика социальных технологий? 

3. Особенности технологий социальной работы. 

4. Что такое метатехнологии и как они проявляются в различных процессах социальной работы?

5. Социальная технология: понятие, типы и виды.

6. Социальная работа как один из видов социальных технологий.

7. Структура и содержание технологического процесса в социальной работе. Основные  этапы технологического процесса.

8. Технологичность и творчество в социальной работе.

9. Факторы, определяющие многообразие социальных технологий.

10. Принципы и критерии классификации технологий социальной работы.

11. Характеристика основных типов технологий социальной работы. (Функциональные технологии; инновационные технологии; технологии разрешения противоречий и конфликтов).

12. Какова связь между системным подходом к организации социальной работы и выбором ее технологии? 

13. Сущность «моделей жизни» экологической теории. 

14. Влияние социально-радикальных теорий на технологии социальной работы.

15. Сущность психодинамических подходов в социальной работе.

16. Гуманистическая психология в технологиях социальной работы.

17. Специфика коммуникативных и ролевых теорий в организации практики социальной работы.

18. Диалогическое общение в коммуникативных процессах.

19. Какие психологические механизмы влияния  индивидов друг на друга вы можете описать?

20. Что такое компетентность общения?

21. Способы повышения коммуникативной  компетентности.

22. Социальное воздействие: сущность и содержание. 

23. Характеристика инструментария в технологиях социальной работы. 

24. Виды и формы социального воздействия в социальной работе.

25. Основные способы социальной регуляции в социальной работе (ценностные ориентации, нормы, традиции и ритуал, оценка и стимулирование).

26. Технология социальной работы как система приемов и средств социального воздействия.

27. Цель и ее значение в деятельности: сущность, принципы и содержание целеполагания в социальной работе.

28. Целесообразность как технологический принцип социальной работы. Соотношение цели и способов ее достижения в практике социальной работы.

29. Творческий подход к выбору форм и методов социальной работы.

30. Понятие "социальная проблема": базисные концепции. Противоречия как основная причина возникновения проблем.

31. Типология социальных проблем и их место в социальной работе.

32. Проблемы социального обслуживания.

33. Технологические принципы разрешения личностных проблем.

34. Социальная терапия – основа практики социальной работы:  сущность социальной терапии и ее разновидности.

35. Методы социальной терапии.

36. Основные принципы выбора методов и форм воздействия при оказании социальной помощи.

37. Социальная адаптация и ее место в социальной работе.

38. Виды социальной адаптации.

39. .Технология регулирования процессов социальной адаптации. 

40. Социальная реабилитация, понятие, сущность, принципы социальной реабилитации. 

41. Виды социальной реабилитации.

42. Формы и методы социальной реабилитации, применяемые в практике социальной работы.

43. Социальное консультирование: понятие и типы.

44. Принципы социального консультирования.

45. Техники консультирования.

46. Коммуникация с "трудным" клиентом.

47. Посредничество как метод социальной работы: история и цели.

48. Принципы и функции посредничества.

49. Этапы посреднического процесса.

50. Техники посредничества. 

51. Критерии выбора психологических технологий для оказа​ния помощи клиенту.

52. Сущность психоаналитического и психодинамического подхода к личности.

53. Особенности экзистенциально-гуманистических моделей социально психологической деятельности.

54. Значение коммуникативных моделей социально-психологических технологий.

55. Основные направления современной психотерапии: гуманистическая психотерапия К.Роджерса;

56. Поведение в состоянии "психологического тупика".

57. Сущность социальной диагностики: диагноз социальной ситуации, процесса или проблемы. Цели социального диагноза и его основные этапы.

58. Место и роль социальной диагностики в социальной работе.

59. Принципы и основные методы осуществления социального диагностирования.

60. Система методов социальной диагностики и их значение в социальной работе (аналитические методы; сравнительные методы; прогностический метод).

61. Основные принципы профилактики кризисных состояний личности и девиантного поведения.

62. Технология социально-профилактической работы по месту жительства и на производстве.

63. Социологический анализ жизнедеятельности граждан по месту жительства и на производстве как исходный этап организации социально-профилактической работы.

6. Правила аттестации студентов по учебной дисциплине
Информация о модульно-рейтинговой оценке представлена в таблице 6.

	Учебная деятельность
	Срок сдачи, защиты
	Минимальный балл
	Максимальный балл
	Комментарий

	Участие в микрогрупповой работе  кейс- стадии (анализ конкретной ситуации)
	Семинарское занятие №2
	2
	4
	Работа выполняется письменно после обсуждения на семинарском занятии . в минигруппах по 4 человека

	Сравнительная таблица социальных  технологий и технологий  социальной работы
	Семинарское занятие №3
	2
	4
	Выполняется в минигруппах по 4 человека. Работа выполняется письменно после обсуждения на семинаре.

	Практикум  по арттехнологии «Коллаж» 
	Семинарское занятие №5
	2
	4
	Выполняется индивидуально письменно после обсуждения на семинарском занятии 

	Таблица «Классификация  социальных проблем»
	Семинарское занятие №7
	2
	4
	Выполняется индивидуально письменно после обсуждения на семинарском занятии

	Практикум  по групповой сплоченности и культурно досуговой деятельности
	Семинарское занятие №9
	5
	5
	Выполняется в минигруппах по 4 человека. Работа выполняется письменно после обсуждения на семинаре.

	Участие в микрогрупповой работе  кейс - стади (анализ конкретной ситуации)
	Семинарское занятие №10
	5
	5
	Выполняется в минигруппах по 4 человека. Работа выполняется письменно после обсуждения на семинаре.

	Участие в обсуждении вопросов семинарского занятия № 1
	семинарское занятие № 1
	0
	2
	Во время аудиторного занятия

	Участие в обсуждении вопросов семинарского занятия № 2
	семинарское занятие № 2
	0
	2
	Во время аудиторного занятия

	Участие в обсуждении вопросов семинарского занятия № 3
	семинарское занятие № 3
	0
	2
	Во время аудиторного занятия

	Участие в обсуждении вопросов семинарского занятия № 4
	семинарское занятие № 4
	0
	2
	Во время аудиторного занятия

	Участие в обсуждении вопросов семинарского занятия № 5
	семинарское занятие № 5
	0
	2
	Во время аудиторного занятия

	Участие в обсуждении вопросов семинарского занятия № 6
	семинарское занятие № 6
	0
	2
	Во время аудиторного занятия

	Участие в обсуждении вопросов семинарского занятия № 7
	семинарское занятие № 7
	0
	2
	Во время аудиторного занятия

	Участие в обсуждении вопросов семинарского занятия № 8
	семинарское занятие № 8
	0
	2
	Во время аудиторного занятия

	Участие в обсуждении вопросов семинарского занятия № 9
	семинарское занятие № 9
	0
	2
	Во время аудиторного занятия

	Участие в обсуждении вопросов семинарского занятия № 10
	семинарское занятие № 10
	0
	2
	Во время аудиторного занятия

	Участие в обсуждении вопросов семинарского занятия № 11
	семинарское занятие № 11
	0
	2
	Во время аудиторного занятия

	Участие в обсуждении вопросов семинарского занятия № 12
	семинарское занятие № 12
	0
	2
	Во время аудиторного занятия

	Участие в обсуждении вопросов семинарского занятия № 13
	семинарское занятие № 13
	0
	2
	Во время аудиторного занятия

	Участие в обсуждении вопросов семинарского занятия № 14
	семинарское занятие № 14
	0
	2
	Во время аудиторного занятия

	Участие в обсуждении вопросов семинарского занятия № 15
	семинарское занятие № 15
	0
	2
	Во время аудиторного занятия

	Участие в обсуждении вопросов семинарского занятия № 16
	семинарское занятие № 16
	0
	2
	Во время аудиторного занятия

	Участие в обсуждении вопросов семинарского занятия № 17
	семинарское занятие № 17
	0
	2
	Во время аудиторного занятия

	Расчетно-графическая работа
	До 13 учебной недели включительно
	5
	10
	Сдается в печатном виде 

	Коллоквиум
	С 16 по 17 недели
	5
	10
	защищается на двух последних занятиях

	ИТОГО
	
	28
	80
	

	Зачет
	
	10
	20
	Дополнительные творческие работы во внеаудиторное время для получения высокой оценки ECTS

	ИТОГО
	
	38
	100
	


При определении итоговой оценки по курсу используется балльно-рейтинговая система:

	Диапазон баллов рейтинга
	Традиционная шкала оценки
	Оценка ECTS
	Комментарий

	98-100


	Отлично
	А+
	«Отлично» - работа высокого качества, уровень выполнения отвечает всем требованиям, теоретическое содержание курса освоено полностью, без пробелов, необходимые практические навыки работы с освоенным материалом сформированы, все предусмотренные программой обучения учебные задания выполнены, качество их выполнения оценено числом баллов близким к максимальному.

	94-97


	
	А
	

	90-93
	
	А -
	

	86-89

	
	В+
	«Очень хорошо» - работа хорошая, уровень выполнения отвечает всем требованиям, теоретическое содержание курса освоено полностью, без пробелов, необходимые практические навыки работы с освоенным материалом сформированы, все предусмотренные программой обучения учебные задания выполнены, качество выполнения большинства из них оценено числом баллов близким к максимальному.

	83-85

	Хорошо
	В
	

	80-82
	
	В-
	

	76-79

	
	С+
	«Хорошо» - уровень выполнения работы отвечает всем основным требованиям, теоретическое содержание курса освоено полностью, без пробелов, некоторые практические навыки работы с освоенным материалом сформированы недостаточно, все предусмотренные программой обучения учебные задания выполнены, качество выполнения ни одного из них не оценено минимальным числом баллов, некоторые из выполненных заданий, возможно, содержат ошибки.

	73-75

	
	С
	

	70-72
	Удовлетворительно
	С-
	

	66-69

	
	D+
	«Удовлетворительно» - уровень выполнения работы отвечает большинству основных требований, теоретическое содержание курса освоено частично, но пробелы не носят существенного характера, необходимые практические навыки работы с освоенным материалом в основном сформированы, большинство предусмотренных программой обучения учебные заданий выполнены, некоторые виды заданий выполнены с ошибками.

	63-65

	
	D
	

	60-62
	
	D-
	

	50-59 


	
	Е


	«Посредственно» - работа слабая, уровень выполнения не отвечает большинству требований, теоретическое содержание курса освоено частично, некоторые практические навыки работы не сформированы, многие предусмотренные программой обучения учебные задания не выполнены, либо качество выполнения некоторых из них оценено числом баллов близким к минимальному.

	25-49
	Неудовлетворительно  (с правом пересдачи)
	FX
	«Неудовлетворительно» (с возможностью пересдачи) - теоретическое содержание курса освоено частично, необходимые практические навыки работы не сформированы, большинство предусмотренных программой обучения учебных заданий не выполнены, либо качество их выполнения оценено числом баллов близким к минимальному; при дополнительной самостоятельной работе над материалом курса возможно повышение качества выполнения учебных заданий.

	0-24
	Неудовлетворительно (без права пересдачи)
	F
	«Неудовлетворительно» (без возможности пересдачи) - теоретическое содержание курса не освоено, необходимые практические навыки работы не сформированы, все выполненные учебные задания содержат грубые ошибки, дополнительная самостоятельная работа над материалом курса не приведет к какому-либо значимому повышению качества выполнения учебных заданий.


Внимание: 

Рейтинг студента по дисциплине определяется как сумма баллов за работу в семестре (текущая аттестация) и баллов, полученных в результате итоговой аттестации (зачет). Рейтинг студента по дисциплине  является основой для выставления итоговой оценки по дисциплине в «буквенной» форме в соответствии с 15-уровневой шкалой оценок ECTS, а также в традиционной форме. Итоговая оценка в двух формах проставляется в ведомость и зачетную книжку студента. Количество выставляемых баллов зависит от полноты и качества выполнения учебных заданий, а также своевременности сдачи работ. Студент получает допуск к зачету при условии набора 30 баллов. Для получения Зачета необходимо набрать не менее 50 баллов. 

За выполнение учебных заданий сверх предусмотренных основной программой освоения дисциплины возможно начисление дополнительных баллов:

· «не более 20 баллов за курс» если курс заканчивается зачетом.

· «не более 40 баллов за курс» если курс заканчивается Экзаменом:
	Участие в работе конференции
	5

	Подготовка тезисов доклада на конференцию
	5

	Выступление с докладом на конференции
	10

	Призовое место на олимпиаде, конференции, конкурсе работ
	20

	Написание заявки на грант 
	20


Если студент в течение семестра набирает 80 и более баллов, ему может быть выставлена итоговая оценка «зачтено» без проведения процедуры итоговой аттестации.

В случае выставления итоговой оценки по дисциплине «неудовлетворительно» с правом последующей пересдачи студент имеет право получить оценку не выше Е («удовлетворительно»). Если студент с учетом работ, сверх предусмотренных основной программой освоения курса, набрал свыше 90 баллов в течение семестра, ему может быть выставлена итоговая оценка «отлично» (А) без проведения процедуры итоговой аттестации (автомат).

Курс «Технология социальной работы» состоит из лекционных и семинарских занятий.  В процессе обучения семинарские занятия будут разделены на два основных блока. Первый блок с 1 по 7 неделю. Второй блок с 7по12 неделю. После изучения материала каждого блока помимо подсчета общего количества баллов проводится срезовый контроль и выставляется обобщающий балл (от 0 до 2) за контрольную неделю. Не набравшие и 10 балл за контр неделю получают 0 срезовых балл (без учета балл за реферат). Набравшие от 12 до 20 балл получают 1 срезовый балл. Набравшие 21 и выше балл получают 2 срезовых балл за контрольную неделю.

Ко второму семинарскому занятию в 6 семестре надо выбрать из списка тему курсовой работы. Тема не должна дублироваться студентами. Для этого староста оформляет список выбранных тем (№ п/п,  фио. Тема). 

Объем не менее, 35 – 40 листов текста (формата А 4, 14 шрифт, через 1,5 интервала). В курсовой работе необходимо рассмотреть не менее 30 источников по избранной теме (не считая источников используемых во введении) ссылки на данные источники должны присутствовать в тексте работы. 

Содержание работы включает в себя, введение, не менее 2 глав, каждая глава включает в себя не менее 2 параграфов, заключение (1 стр. текста – степень решенности задач), список литературы.

Введение состоит из: 

1. актуальности (объем 1 стр.).

2. Степени разработанности проблемы в отечественной и зарубежной литературе (необходимо опираться на анализ не менее чем 20 источников, давать групповой анализ авторов). Выделяется основная мысль автора и ее доказательства, подчеркивается, в чем подход автора анализируемого источника совпадает с проблемой вашей курсовой работы, и чем отличается.

3. Формулировка вашей проблемы, объект, предмет, цель, задачи (не менее 3).

Студенты, не сдавшие готовую работу в срок (13 учебная неделя 6 семестра) лишаются 5 балл. Таким образом, за курсовую работу студент может получить от 10 до 20 баллов (включая оценку за публичную защиту на 16 неделе). 

Студенты, не сдавшие курсовую работу, не допускаются до экзамена.

За коллоквиум студент может получить 5 баллов, если ответ не четкий без использования необходимой терминологии и достаточного количества фактического материала, 10 баллов если ответ четкий с использованием терминологии и большого количества фактического материала.

.

7. Список рекомендуемой литературы 

Основная
1. Актуальные проблемы социальной педагогики и социальной работы: Хрестоматия учеб. текстов герм. преподавателей и экспертов по социал. работе и социал. педагогике /[Под общ. ред. Прюс Ф., Беттмер Ф.; Пер с нем. Хельд Н., Бурковой О.. - М.: Подвиг, 2001.

2. Бедность //Энциклопедия социальной работы. В 3 т.: Пер. с англ. Т. 1. — М.,2000.

3. Коммуникативная деятельность в социальной работе / В. Н. Антошкин; М-во образования Рос. Федерации, Башк. гос. ун-т. Уфа: БашГУ, 2003.

4. . Особенности работы с отдельными категориями населения. – Кемерово, 2001.
5. Социальная работа: Введ. в проф. деятельности:Учеб. пособие : [По специальности и направлению "Соц. работа" / А. А. Козлов и др.]; Отв. ред. А. А. Козлов (сер.: Учебное пособие для высшей школы XXI века) М.: Междунар. проект, 2004
6. Социальная работа с пожилыми людьми: Учеб. пособие / Е. И. Холостова; 3-е изд., М.: Дашков и Ко, 2004

7. Технология социальной работы. под. общ. ред. Холостовой Е.И. М. 2000.
8. Технология социальной работы. Учебное пособие. под ред. Зайнышева И.Г. М. 2000.

9. Холостова Е.И. Социальная реабилитация: [Учеб. пособие для вузов по специальности "Соц. работа"] /Е. И. Холостова, Н. Ф. Дементьева. - 2-е изд. - М.: Дашков и К0, 2003.

Дополнительная

1. Алексеева Л.С. Психологическая служба семьи в системе социальной работы // Семья в России, 1996, № 3—4.

2. Алещенок С. В., и др. Положение молодежи в Росийской федерации и молодежная политика.— М., 1998. 

3. Бухтерева О.С. Средства массовой информации и социальная работа: грани взаимодействия., М.,1999.
4. Восстановительное правосудие для несовершеннолетних и социальная работа: Учеб. пособие /]Центр "Судеб.-правовая рефрома"; Под ред. Карнозовой Л.М. - М., 2001.
5. Гончарова Е.Л., Кукушкина О.И. Реабилитация средствами обра​зования: особые образовательные потребности детей с выражен​ными  нарушениями в развитии // Журнал народного образования     Российской Федерации, 1996, № 2.  

6. Государственная молодежная политика-98: Региональный опыт    реализации /Ред. сост. В.К. Криворученко, З.И. Суховерхова. — М.: Социум,  1998. 

7. Гуров В.Н. Социальная работа образовательного учреждения с семьей /В. Н. Гуров. - Ставрополь: Ставроп. гос. ун-т, 2002.

8. Девиантное поведение подростков — профилактика и реабилитация, защита прав несовершеннолетних. Опыт работы регионов Российской Федерации: Методическое пособие / Авт.-сост. М.Н.Мирсагатова, З.И. Суховерхова, О.Ю.Васильченко. — М.: Институт    молодежи, 1999. 

9. Дорога -— это то, как ты идешь по ней... Социально-реабилитационная  работа с семьей нетипичного ребенка: Учебное пособие / Под  ред. В.Н Ярской, Е.Р Смирновой. — Саратов: Изд-во Поволж. фил. Рос.уч. центра,1996.

10. Доти Д. Паблисити и паблик рилейшнз. — М., 1996, с. 42—50.

11. Кабрсро Х.Д. Связи с общественностью в мире финансов. — М., 1996.

12. Клиническая психология в социальной работе: Учеб. пособие для фак. соц. работы /]Под ред. Маршинина Б.А.; Моск. гос. соц. ун-т. - М.: Academia, 2002.

13. Ковалева А.И., Луков В.А. Социология молодежи: Теоретические    вопросы. — М. Социум, 1999. 

14. Койнова Ю.В. Из опыта работы социальных служб Германии с лезадаптированными детьми  и подростками // Российский журнал социальной работы, 1997, №1/5.

15. Колков В.В., Колков С.В., Шахина Н.А. Государственная молодежная политика и социальная работа с молодежью: Учебное пособие. — М.; Социально-технический институт, 2000. 

16. Коробов М. Кадыскин. М. Экспертное обслуживание населения: новый этап. // Социальное обеспечение. 1998. № 2.

17. Литвак Б.Г. Экспертные оценки и принятие решений. — М.: Патент, 1996.

18. Луков В. А. Социальная экспертиза /Ин-т молодежи. — М., 1996.
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