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Аннотация: Профессиональное развитие преподавателя вуза можно рассматривать как со стороны личных целей и потребностей самого педагога, так и с точки зрения и целей его работодателя, т.е. учебного заведения.  В статье предпринята попытка раскрыть содержание профессионального развития преподавателей ИЯ, а так же сравнить две модели личностного профессионального развития преподавателей иностранных языков, предложенных американскими педагогами-исследователями, «наставничество» и «профессиональное содействие»  и найти их отражение в Российской системе высшего образования.

Во все времена у преподавателей вузов возникали и продолжают возникать различные нужды и потребности связанные с их профессиональной деятельностью. С течением времени меняются образовательные стандарты, учебные планы, рабочие программы, появляются инновационные методики и технологии обучения, возникают новые системы оценивания, как учебной активности студентов, так и профессиональной деятельности педагогов. Таким образом, преподавателям приходится идти в ногу со временем, систематически обновляя уже имеющиеся знания, осваивая новые методики и технологии, развивая имеющиеся компетенции до уровня, отвечающего запросам и требованиям не только современного обновленного вуза, но также и современного общества. 
Ни для кого не секрет, что опыт работы, уровень знаний, умений и навыков преподавателей, работающих в вузе, существенно отличается. Однако, и молодых, только начинающих свою профессиональную деятельность преподавателей, и уже опытных педагогов объединяет одна общая задача - повысить качество преподавания предмета и обеспечить собственное непрерывное личностное и профессиональное развитие.
 Профессиональное развитие преподавателя (в нашем случае преподавателя ИЯ) можно рассматривать с двух сторон: со стороны непосредственно самого преподавателя и его личных целей,  и с точки зрения целей учебного заведения, в котором он работает. Часто эти цели перекликаются друг с другом (Richards 2005).

Личностное профессиональное развитие преподавателя ИЯ может проходить в следующих областях:

· Лингвистика (повышение собственного уровня владения языком, проведение научных лингвистических исследований,  развитие в тех областях науки, которые определяют базу профессиональных знаний в сфере преподавания ИЯ)
· Педагогика (углубление знаний в смежных областях науки, определяющих специализацию студентов)
· Методика (совершенствование методов обучения необходимым навыкам студентов, не только разных возрастных групп, но и с различными базовыми знаниями, а также умение адаптировать материал к различным языковым уровням, делая его более доступным и понятным для восприятия)
· Психология (углубление знаний психологии, понимания студентов, проблем и сложностей, с которыми они сталкиваются в процессе обучения, поиск способов успешного решения этих проблем)

Профессиональное развитие преподавателя с позиции вуза, в котором он работает, заключается в следующем:
· институциональное развитие;

· коллегиальность;

· научные исследования;

· обновление учебного процесса.  


Любой вуз и отечественный и зарубежный старается внести такие изменения в учебный процесс, которые способны обеспечить его успешное развитие, привлечь большее количество талантливых студентов, обеспечить достижение ими высоких результатов, которые являются показателями, определяющими репутацию вуза в целом. Несомненно, важную роль в этом процессе играют именно преподаватели. Многие успешные вузы ставят главным приоритетом в собственном развитии профессиональное обучение и развитие профессорско-преподавательского состава, а так же обеспечение кадрового роста педагогов (т.е. увеличение количества кандидатов и докторов наук).

Еще в 50-х годах прошлого столетия американскими педагогами исследователями были предложены три модели профессионального развития преподавателей ИЯ: наставничество (mentoring), профессиональное содействие (peer-coaching), индивидуальное развитие (self-directed, individual development) (Professional development… 1997).
	МОДЕЛЬ №
	АКТОР
	АДРЕСАТ

	1. Наставничество (mentoring)
	Mentor –

наставник
	Mentee –

· преподаватель первого года работы;
· преподаватель, осваивающий новый учебный курс;
· преподаватель, осваивающий новый языковой уровень;
· преподаватель, вернувшийся к работе после длительного перерыва. 

	2. Профессиональное содействие (peer-coaching)
	Peer-Coach – преподаватель-консультант
	Peer-Coachee – преподаватель, получающий консультацию (консультируемый преподаватель):
· преподаватель (не новичок), имеющий некоторые затруднения в решении профессиональных задач.


	3. Индивидуальное развитие (self-directed, individual development)
	Experienced teacher –

· Опытный преподаватель
· Независимый преподаватель



В нашем исследовании мы не будем затрагивать модель индивидуального развития педагогов, а попытаемся раскрыть суть первой и второй моделей («наставничество» и «профессиональное содействие») и попробуем найти их отражение в Российской системе высшего образования.

Прежде всего, хотелось бы отметить, что сегодня первая модель – модель наставничества – пользуется большой популярностью в образовательных учреждениях  России (в большинстве своем это общеобразовательные школы). Органами управления народного образования разрабатываются и внедряются положения о наставничестве,  где определяются не только его цели, задачи и функции, но также прописываются квалификационные требования непосредственно к самому наставнику, а так же права и обязанности адресата наставничества (например, молодого преподавателя, не имеющего опыта работы). 
Согласно теоретическим и практическим исследованиям, суть представленной модели заключается в следующем (Круглова 2009):
Наставничество (mentoring) – разновидность индивидуальной методической  работы с  педагогическими работниками, не имеющими трудового стажа педагогической деятельности в образовательном учреждении или со специалистами, назначенными на должность, по которой они не имеют опыта работы;
Наставник (mentor) – наиболее подготовленный педагог, обладающий высокими профессиональными и нравственными качествами, коммуникативными навыками и гибкостью  в общении, знаниями в области методики преподавания и воспитания, имеющий стабильно высокие показатели в работе, а так же пользующийся авторитетом в коллективе среди коллег, студентов и их родителей;
Молодой специалист (mentee) – начинающий педагог, как правило, имеющий теоретические знания  в области предметной специализации и методики обучения по программе высшего или среднего специального педагогического учебного заведения, проявивший желание и склонность к дальнейшему совершенствованию своих профессиональных навыков и умений.

Наставником может стать только тот педагог, который соответствует необходимым критериям и требованиям, и обладает качествами, установленными в положении о наставничестве:
· наличие следующих личных профессиональных качеств: способности к творчеству, 
индивидуального творческого почерка, неординарности, гуманизма, 
коммуникативных качеств, самокритичности, организаторских способностей; умения 
выслушивать других, тактичности, демократизма;

· умение анализировать и обобщать опыт своей работы;

· владение современными образовательными технологиями, в том числе, 
информационно-коммуникационными и умение их использовать;

· постоянное совершенствование своего профессионализма;

· умение использовать передовой и новаторский опыт, методическое новаторство, 
собственные новаторские находки;

· творческий подход к работе с молодыми преподавателями;

· авторитетность, признательность студентов, их родителей, коллег.


Более того, наставнику, согласно положению о наставничестве, должны быть присущи следующие профессиональные умения:

· перцептивные (адекватное восприятие и понимание субъекта или объекта 
педагогического воздействия без вербальной информации на основе чувственного 
восприятия другого);

· гностические (изучение, исследование (диагностирование) педагогических объектов, 
явлений, процессов);

· конструктивные (постановка ясных целей, проектирование образовательного 
процесса, гибкость, адекватная реакция на изменение ситуации);

· проектировочные (умение определять, формировать цели и задачи педагогической 
деятельности);

· экспрессивные (владение собой, эффективное выражение эмоций);

· академические (занятие позитивной деятельностью, целесообразное использование 
времени, профессиональное саморазвитие и самосовершенствование);

· дидактические (умение передавать свои знания и умения);

· коммуникативные (эффективное общение с разными возрастными группами);

· организаторские (организация собственной деятельности и деятельности других 
людей);

· креативные (способность к творчеству);

· исследовательские (умение выявлять, изучать и решать проблемы) и т.д.

Однако следует отметить, что в высших учебных заведениях эта модель профессионального развития преподавателей не имеет широкого распространения. В любом случае, говоря об использовании представленной модели в вузе,  имеет смысл отметить тот факт, что роль адресата наставничества охватывает не только специалиста  первого года работы, но и уже опытного педагога, осваивающего новый учебный курс, новый языковой уровень, а также преподавателя, вернувшегося к работе после длительного перерыва (например, декретного отпуска)

Изучая вторую модель, мы столкнулись с проблемой нехватки литературы по данной теме на русском языке и полном отсутствии равнозначных переводов терминологии, в связи с чем, мы предлагаем свои варианты терминов, которые, на наш взгляд, наиболее полно отражают их значения. 

Модель «профессиональное содействие» (peer coaching) – не столь популярна в России, как наставничество, хотя с методической точки зрения она не менее, а в некоторых случаях даже более эффективна для совершенствования педагогического процесса в общем и оптимизации профессионального развития преподавателей ИЯ, имеющих определенный опыт работы, в частности. Эта модель эффективна для педагогов, преподающих один и тот же иностранный язык (например, английский), однако возраст и языковой уровень студентов, с которыми работает педагог,  может существенно отличаться.

Профессиональное содействие (peer coaching) – это процесс оказания педагогами друг другу взаимной помощи в решении задач, улаживании проблем, возникающих в процессе обучения, в прояснении профессиональных целей, средств и путей их достижения, процесс обмена опытом, расширения, обновления и приобретения новых знаний, а так же процесс педагогической рефлексии и профессионального консультирования (Robbins 1991). 

Преподаватель-консультант (peer coach) – опытный педагог, обладающий высокими профессиональными компетенциями, пользующийся авторитетом и доверием в педагогическом коллективе, помогающий своему коллеге (не новичку) реализовать себя, развить личностные качества, коммуникативные, управленческие и профессиональные умения.

Консультируемый преподаватель (coachee) – специалист, имеющий определенный опыт работы в образовательном учреждении, нуж​дающийся в помощи и консультировании по ускоренной передаче социального и профессионального опыта непосредственно на рабочем месте с целью форми​рования необходимых компетенций (Тоболкина 2099).


Согласно теоретическим исследованиям, преподаватель-консультант должен обладать следующими  формальными (профессиональными) и личностными компетенциями (Парамонова 2011):

1. Формальные (профессиональные) компетенции: глубокие знания в области психологии, педагогики, методики, лингвистики, а так же наличие собственного богатого опыта в преподавании.
2. Личностные компетенции:
- жизненный опыт;

- адекватная самооценка (знание своих сильных и слабых сторон);
- многолетний, богатый опыт преподавания;
- регулярная рефлексия собственной профессиональной деятельности;
- непрерывное профессиональное развитие;
- способность уметь слушать;
- отсутствие экспертной оценки;
- внимательность;
- интересы на стороне коллеги;
- готовность к конфронтации;
- безоценочность, нейтральность, независимость и открытость;
- авторитет;
- устойчивый образ действий, способность не разочаровываться;
- гибкость в мыслях;
- эмпатия, эмоциональная интуиция;
- искренность, безупречность, согласованность;
- неразглашение, абсолютное сокрытие содержания профессионального содействия.

Именно эти компетенции составляют успех профессионального содействия. Чистые профессиональные знания без личностных компетенций и жизненного опыта, опыта работы и способности к саморефлексии дисквалифицируют преподавателя-консультанта. Качества, необходимые для этой деятельности — это не выученные техники и теории, а в большей степени, отражение личности. 


Несмотря на некоторую схожесть, представленные модели абсолютно разные, их основные различия можно увидеть в следующей таблице.

	Наставничество
	Профессиональное содействие

	Объединяет

	Профессиональное развитие: выполнение новых задач (сотрудник никогда раньше такого не делал) или привычных задач другим, новым способом.

	Отличает

	Наставничество - это процесс помощи со стороны педагогов, давно работающих в учебном заведении, молодым сотрудникам. В основном его можно свести к следующему: передача знаний и опыта, накопленных в процессе работы, помощь - рекомендация в постановке целей профессиональной деятельности, а так же в определении методов и средств обучения.
	Преподаватель-консультант – равноправный коллега, который не передает собственные знания и опыт. Он стимулирует процесс профессионального  развития коллеги через самостоятельное приобретение им знаний и опыта, не дает советов, не выступает в роли эксперта, не обучает, а лишь направляет, не давая никакой оценки и не делая критических замечаний.



В заключение хотелось бы отметить, что и наставничество и профессиональное содействие являются ресурсными аспектами педагогической деятельности и предполагают выведение взаимоотношений между преподавателями на новый уровень межличностного взаимодействия на основе заинтересованности, сотрудничества и гибкости, разделенной ответственности за результаты профессионального развития каждого педагога в отдельности и всего профессорско-преподавательского состава в целом. Однако, несмотря на несомненную привлекательность представленных моделей профессионального развития, они, к сожалению, пока не нашли широкого распространения в отечественных педагогических исследованиях и практике.
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