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Изменения, происходящие в жизни общества, традиционно приводят к изменениям в сфере образования, выражающимся в его реформировании с пересмотром целей, содержания, форм и методов обучения, а также переосмыслением принципов и способов взаимодействия основных субъектов  образовательного процесса – преподавателей и студентов. 

Преобразования в сфере образования, как в России, так и за рубежом, в контексте развития современного общества определяются следующими тенденциями: 
· интернационализацией, являющейся следствием интеграции международного образовательного пространства; 
· международной стандартизацией с целью признания системы оценки знаний и умений выпускников; 
· информатизацией с развитием электронной информационно-обра-зовательной  среды вузов; 
· непрерывностью образования в течение всей жизни человека; 
· инклюзивностью и адаптивностью, предполагающими удовлетворение потребностей различных категорий обучающихся [10]. 


Перечисленные мировые тенденции развития образования нашли отражение в Законе об образовании в Российской федерации, в котором утверждается, что образование приобретает гуманистический характер с акцентом на приоритет жизни и здоровья человека, прав и свобод личности, её свободного развития [7].

Стоит однако отметить, что объективный запрос на соответствие всех сфер жизни требованиям современного информационного общества был существенно скорректирован процессами, обусловленными вынужденными ограничительными мерами в связи с пандемией Сovid-19. В контексте предотвращения угрозы распространения заболевания практически все отрасли экономики и социальной сферы государства столкнулись с необходимостью перехода на удаленный режим работы, но самый сильный удар приняла на себя система образования.


Возможности перевода образовательного процесса в учебных заведениях на дистанционные технологии были предусмотрены в законодательном поле задолго до пандемии Сovid-19. В частности, в статье 16 федерального закона № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации» от 29.12.2012 г. говорится о праве образовательных организаций использовать дистанционные педагогические технологии при реализации образовательных программ [7]. 

Экстренный переход вузов на дистанционный формат обучения в полном объеме (весна 2019-2020 учебного года) и формат смешанного (гибридного) обучения (осень-зима 2020-2021 учебного года) обусловил перевод в удаленный режим как учебной, так и внеучебной (воспитательной) деятельности, инициировал поиск оптимальных решений вопросов организации дистанционного формата защит выпускных и научных квалификационных работ (ВКР, НКР), кандидатских и докторских диссертаций, проведения научных семинаров, конференций, симпозиумов и т. д. Становится очевидным, что развитие всей системы образования происходит в совершенно новых форс-мажорных условиях.

Вынужденный переход вузов на дистанционный режим обучения и его результаты вызвали оживленную дискуссию в педагогическом сообществе. Дискурс наполнен различными мнениями об эффектах и эффективности дистанционного обучения в вузах для всех субъектов образовательного процесса: студентов, преподавателей, образовательных организаций.

С одной стороны, признаются его положительные стороны, говорится об изменившемся ландшафте университетского образования, о «цифровом сдвиге в образовании», о том, что «образование не будет прежним», оцениваются как перспективные возможности нового формата сотрудничества в научной и учебной сферах деятельности, так и экономические выгоды образовательных организаций [3, с. 209]. В связи с пандемией все возрастающую роль массовых онлайн курсов в дистанционном образовании отмечают С. В. Баловцев, А. М. Меркулова и Т. И. Овчинникова, утверждая, что их применение способствует совершенствованию педагогических технологий, оптимизирует учебный процесс, раздвигая его временные и пространственные рамки, что в конечном итоге способствует повышению эффективности обучения [1, с. 8-11]. О положительном влиянии перехода на дистанционное образование инженеров сообщают Т. А. Ольховская и Е. В. Пояркова, акцентируя внимание на возросшем запросе студентов на гибкие образовательные траектории с разнообразием форм обучения, развитием новых цифровых компетенций и креативности  [6].

С другой стороны, в публикациях высказываются пессимистичные прогнозы относительно отсроченного влияния дистанционного обучения в условиях пандемии. В частности, Ф. М. Реймерс убежден, что обучение в условиях пандемии обострило классовое неравенство, поскольку не все семьи обладают возможностью иметь необходимого качества устройства для дистанционного обучения, а также высокоскоростной интернет с устойчивой связью [9]. Ю. М. Цыгалов определяет целый ряд рисков для страны, вызванных пандемией, самым критичным из которых, по его мнению, считается разрушение системы высшего образования и падение эффективности подготовки кадров [8, с. 68-69]. Также высказываются опасения относительно утраты живого контакта общения преподавателей со студентами.

Что касается низкого качества дистанционного образования, то, по мнению А. В. Назарова, его никто не измерял и не учитывал при оценке мнения работодателей о том, удовлетворяют ли их выпускники вузов: «...если молодой специалист с точки зрения квалификации удовлетворяет работодателя, но при этом его квалификация не в полной мере соответствует требованиям образовательного стандарта, то такое образование выпускника априори не может считаться некачественным!» [5, с. 5]. 

Несомненно, проблема качества образования требует серьезного комплексного решения, поскольку касается таких аспектов образования как:
· качество знаний, умений и навыков, получаемых обучаемым;

· источники знаний;
· способы и методы «доставки» знаний от источника до обучаемого; 

· единство обучения и воспитания;
· профессиональная и личностная культура преподавателя [4, с. 408-409]. 

В контексте происходящих событий и радикальных изменений, сопровождающих развитие системы высшего образования в существующей реальности электронной информационно-образовательной среды, не стоит забывать, что ключевая роль отводится профессорско-преподавательскому составу вуза, оказавшемуся по-разному подготовленным к экстремальным условиям дистанционного формата обучения, как технически, так и психологически. Причем эта подготовленность не всегда определялась возрастом, вопреки стереотипному мнению о том, что представители старшего поколения профессорско-преподавательского состава менее активно пользуются информационно-коммуникационными технологиями, чем их молодые коллеги. Готовность к постоянному самосовершенствованию и профессиональному развитию сохраняет гибкость мышления и адаптивность личности любого возраста к меняющимся условиям. Подтверждение этому находим в исследовании А. В. Назарова, который отмечает, что за пять недель дистанционной работы весной 2020 года, доля преподавателей, владеющих дистанционными технологиями, возросла с 57 % до 82 %  [5].
        
Обращение к исследованиям, направленным на изучение профессиональной деятельности преподавателя вуза в режиме дистанционной работы, позволило определить, что ее результативность обусловлена следующими факторами:
· информационными ( количеством и содержанием поступающей и исходящей информации (новизна, неопределенность, дефицит и/или переизбыток);

· организационно-управленческими ( организацией и планированием процессов дистанционного обучения, взаимодействием УМО, ППС и обучающихся, управленческими решениями руководства вуза и т.д.;

· методическими ( наличием/отсутствием четких методических рекомендаций по реализации образовательной деятельности в дистанционном режиме, неадаптированностью РПД к условиям дистанционного обучения, сложностями контроля и оценивания выполненных заданий;

· материально-техническими ( наличием компьютера, программного обеспечения, стабильного доступа в сеть Интернет, его стоимостью и т.д.;

· эргономическими ( организацией и условиями среды нахождения рабочего места, интерфейсом программного обеспечения, режимом труда и отдыха, сменой режимов монотонии и многозадачности;
· субъективно-личностными ( компетентностью работы с ИКТ, профессиональным опытом, личностными особенностями (эмоцио-нальными, волевыми, когнитивными);
· социально-психологическими ( возникновением конфликтов по линии «руководство вуза – ППС», «ППС – студенты», «вуз – студенты», семейными конфликтами в условиях вынужденного совместного пребывания в режиме «самоизоляции», социальной депривацией и фрустрированностью субъектов учебного процесса и др. [2, с. 82-83].
Представленные факторы позволяют объяснить отсутствие динамики, вынужденную стагнацию и, в каком-то смысле, даже некоторую рецессию инновационных процессов преобразования и развития системы высшего образования РФ. Необходимость качественной подготовки высококвалифицированных кадров для конкурентоспособной экономики страны в глобально изменяющихся условиях актуализирует проведение психолого-педагогических исследований по определению форм и методов организации дистанционного обучения, контролю качества образования в изменяющемся формате, а также изменению образовательных функций педагогов высшей школы.

Полученные результаты требуют дополнительного осмысления на всех уровнях системы образования, поскольку логика подсказывает, что именно в период «самоизоляции» и удаленного режима работы из-за пандемии Covid-19 наметились принципиально новые линии развития и формы реализации образования, которые станут привычными в самом недалеком будущем.        
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