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Информационно-коммуникационные технологии (ИКТ), распространяясь на все сферы человеческой жизни, актуализируют потребность в формировании новых цифровых компетенций специалистов различных областей деятельности, включая преподавателей вузов. Необходимость формирования цифровых компетенций преподавателя вуза обусловлена как личной потребностью педагога обеспечить качественное преподавание дисциплин в существующих дистанционных или гибридных форматах обучения, так и развивающейся цифровой средой вуза, что согласуется с принципами реализации приоритетного проекта в области образования «Современная цифровая образовательная среда в РФ» [4].

С развитием цифровых технологий образовательная среда вуза находится в состоянии постоянного обновления и совершенствования: лекционные и практические занятия проводятся с применением мультимедийного оборудования, что позволяет представлять новый материал в аудио-видео формате или графическом изображении; тренажеры с технологиями виртуальной и дополненной реальности позволяют студентам формировать специальные навыки, максимально приближая к ситуациям реальной профессиональной деятельности; лаборатории со сложным компьютерным оборудованием учат моделировать технологические процессы и выполнять расчеты эффективности; электронный документооборот повышает скорость обработки документов, бухгалтерских операций, учета кадров; оцифровываются и становятся доступными библиотечные ресурсы; онлайн конференции и вебинары способствуют развитию научных контактов и профессиональному развитию профессорско-преподавательского состава, что, несомненно, отражается на организации всего процесса высшего образования.

Цифровизация вузовского образования определяется не только как комплекс специальных технологических и организационных мероприятий по внедрению технологий в процесс обучения и управления образовательной организацией [3], но и как сдвиг образовательной парадигмы от педагогоцентричной к личностно-ориентированной, что предполагает саморазвитие и активизацию познавательной деятельности обучающихся с учетом их индивидуальных особенностей. Суть цифровизации высшего образования заключается в достижении каждым обучаемым необходимых образовательных результатов за счет персонализации образовательного процесса на основе потенциала цифровых технологий [6, с. 30]. Использование цифровых ресурсов и инструментов в учебном процессе активизирует учебную деятельность студентов, стимулирует развитие навыков решения проблем, сотрудничества и ответственности за результаты обучения.

Однако цифровые технологии не могут заменить преподавателей и их профессиональные функции. Они могут помочь преподавателям в ведении необходимой документации, коммуникации со студентами и коллегами, доступе к научным и образовательным ресурсам, а также позволяют сделать процесс обучения более творческим и привлекательным для обучающихся, являющихся digital natives (цифровыми аборигенами), которые легко используют цифровые технологии с раннего детства. При этом  необходимо признать, что цифровизация системы образования не только облегчает, но и до определенной степени усложняет деятельность педагогов, предъявляя повышенные требования к их деятельности. Преподаватели должны демонстрировать не только предметные и научно-педагогические знания и умения, но и обладать хорошо сформированными цифровыми компетенциями для организации эффективного процесса обучения в цифровой среде. 

Как и любые другие компетенции, цифровые компетенции подразумевают комплекс определенных знаний, умений и навыков. К примеру, Концепция развития цифровых компетенций студентов НИУ ВШЭ определяет цифровые компетенции как «комплекс компетенций по работе в цифровой среде и с цифровыми продуктами, включая активность по созданию и сбору данных, их обработке и анализу, а также по автоматизации процессов с помощью компьютерных технологий» [1]. В этом документе подробно описаны уровни сформированности компетенций, которыми должны обладать выпускники вуза, в том числе и педагогических направлений подготовки ВШЭ. 

Профессиональные стандарты также описывают составляющие цифровых компетенций с различной степенью детализации. В частности, российский профессиональный стандарт педагога общего образования выделяет следующие обязательные ИКТ-компетенции:
· общепользовательская; 

· общепедагогическая; 

· предметно-педагогическая (отражающая профессиональную ИКТ-компетентность соответствующей области человеческой деятельности) [2, с. 8].

Более подробно описаны компоненты цифровых компетенций учителя Институтом ЮНЕСКО по информационным технологиям в образовании (ИИТО) [5]. В данном документе детализированы шесть аспектов, отражающих стандартные обязанности учителя, которые обобщенно представлены в Таблице 1.
Таблица 1. 
Структура ИКТ-компетентности учителей
	Аспект
	Компетенции

	Роль ИКТ в образовательной политике


	· знать приоритетные направления развития ИКТ

· понимать значимость роли ИКТ в подготовке будущих поколений к успешной жизни в обществе

	Учебная программа и оценивание
	· уметь применять ИКТ для решения конкретных задач в рамках учебной программы
· уметь разрабатывать с помощью ИКТ действенные стратегии оценивания знаний учащихся для отслеживания текущего прогресса


	Педагогические практики
	· уметь использовать эффективные методики преподавания и обучения на основе ИКТ
· уметь применять ИКТ для обучения на основе проектной деятельности или методом проблемного обучения, подразумевающего совместную деятельность 


	Цифровые навыки
	· владеть навыками работы с цифровыми инструментами ( текстовыми редакторами, программами для создания презентаций, почтовыми клиентами и приложениями социальных сетей


	Организация образовательного процесса и управление им
	· уметь использовать цифровые ресурсы школы для формирования современной реальной и виртуальной образовательной среды

	Профессиональное развитие педагогов
	· владеть навыками использования ИКТ для профессионального развития на протяжении всей жизни
· знать методы взаимодействия с профессиональными сетями педагогов и доступа к ресурсам

· уметь применять ИКТ для внедрения инноваций и создания передовых практик




Среди наиболее известных зарубежных проектов по определению требований к формированию цифровых компетенций выделяют разработанную объединенным исследовательским центром Европейской комиссии модель цифровой компетентности работников образования DigСompEdu [7], которая согласуется с моделью цифровой компетентности жителей Европы (European Digital Competence Framework for Citizens (DigComp). Эта модель ориентирована на педагогов всех уровней образования, начиная с дошкольного до высшего и последующего образования взрослых, включая как общее, так и профессиональное образование, обучение людей со специальными потребностями, а также различные формы неформального образования. Выделенные аспекты компетенций, в целом, совпадают с аспектами модели ЮНЕСКО, но отличительной особенностью является акцент на «содействии в развитии цифровой компетентности обучающихся», который предполагает, что преподаватели выполняют следующее:
· предлагают обучающимся задания и формы оценивания, которые требуют понимания необходимости поиска информации и ресурсов в цифровой среде, анализа и оценки этих ресурсов в соответствии с принципами критического мышления;

· используют цифровые технологии для общения с обучающимися, организации взаимодействия при работе над проектами;

· создают учебный контент и содействуют обучающимся в создании собственного контента с соблюдением норм авторского права и оформлением ссылок в соответствии с принятыми стандартами;

· предусматривают сохранение баланса между использованием цифровых инструментов и здоровым образом жизни, учат обучающихся безопасному и ответственному использованию цифровых технологий;
· включают в учебную деятельность задания, требующие от обучающихся определения и решения технических проблем с целью применения полученных знаний и умений в новых проблемных ситуациях  [7, с. 23].

Выше приведенные структуры педагогических компетенций не в полной мере отображают специфику деятельности преподавателя высшей школы, в чей круг обязанностей входит самостоятельное занятие научно-исследовательской деятельностью и организация такой деятельности   с обучающимися. Поэтому преподаватели должны знать электронные базы научных ресурсов, уметь применять научные поисковые системы для анализа степени изученности актуальных исследовательских проблем, владеть навыками работы со специализированными ресурсами сбора и обработки данных исследования.


Конечно, следует признать, что ситуация с развитием цифровой образовательной среды и готовностью профессорско-преподавательского состава к активному использованию цифровых технологий в обучении во многих вузах далека от идеальной. Цифровые технологии, главным образом, используются на рутинном уровне, когда традиционный инструмент замещается цифровым без изменения или с незначительным улучшением функциональности, например, бумажный учебник оцифровывается и читается с дисплея компьютера, демонстрация лекционного материала осуществляется с применением мультимедийного оборудования. Переход на инновационный уровень использования цифровых технологий предполагает замену традиционного инструмента с расширением или заменой функциональности, как например, создание обучающимися собственных материалов, презентаций, программ или участие в международных проектах с онлайн коммуникацией [6, с. 186-188].

Для того чтобы преподаватели высшей школы активно формировали цифровые умения и навыки, необходимо чтобы университеты создали систему постоянного «апгрейдового» повышения квалификации, как  с официальной учебой и получением сертификата, так и в виде консультационных сервисов в смешанном формате работы, возможно в виде блога или общения в мессенджере. Это позволит преподавателям понять значимость цифровизации, как для преподавания конкретной дисциплины, так и для всего учебного заведения, что приведет к формированию цифровой культуры преподавателя с необходимым набором цифровых компетенций. Само собой  разумеется, что техническое оснащение вузов должно не только соответствовать требованиям стандартов к реализации образовательных программ, но и наличествовать в каждой аудитории  в доступе для всех преподавателей. 

Подводя итог выше сказанному, необходимо обратить внимание на тот факт, что объективная потребность в формировании цифровых компетенций преподавателя вуза обусловлена интенсивным развитием информационно-коммуникационных технологий и их внедрением в систему образования. В существующих отечественных и международных моделях цифровых компетенций педагога можно выделить три ключевых блока компетенций: общепользовательские, общепедагогические и предметно-педагогические. Структуру цифровых компетенций преподавателя вуза необходимо дополнить научно-исследовательским блоком. Формирование цифровых компетенций и, как следствие, цифровой культуры преподавателя вуза  возможно при наличии высоко-технологичного цифрового оборудования и системы непрерывного обучения в сфере применения цифровых технологий в научно-педагогической деятельности.
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